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Профайл сертифікатної програми курсу 
 

1 – Загальна інформація 

Повна назва закладу 

вищої освіти та 

структурного підрозділу 

Відкритий міжнародний університет розвитку людини 

«Україна» 

Інститут економіки та менеджменту  

Кафедра управління та адміністрування 

Форми навчання дистанційна 

Тип документа та обсяг 

програми 

Сертифікат про курсову підготовку 

 

1,5 кредити ЄКТС,  

 

термін навчання 7 тижнів. 

 

Кількість модулів 2 модулі 

Тижневе навантаження Аудиторних годин: 2 год.,  

Годин, відведених на самостійну роботу: 19 год. 

 

Терміни навчання 3.04.23-21.05.23 

*в інші дати, по мірі набору групи, заповнюйте 

реєстраційну форму та ми узгодимо з Вами можливий час 

проходження курсу 

В межах ліцензованої 

спеціальності 

Спеціальність: 073 Менеджмент 

Ліцензія:  

Вартість навчання 1000 грн. 

для здобувачів Університету «Україна» та Фахового коледжу 

«Освіта» - 600 грн. 

Менеджери програми Семененко Олена Володимирівна 

Доцент кафедри управління та адміністрування,  

кандидат економічних наук, доцент 

H_Semenenko@ukr.net 

Посилання на 

електронний курс 

 

 

Мета програми 

Підвищення рівня професійної компетентності керівників структурних 

одиниць здійснювати ефективне управління персоналом через поглиблення 

знань та розвиток умінь і навичок, необхідних для виконання керівних функцій 

в умовах інтеграційних та трансформаційних процесів, посилення уваги на 

працівника як психологічного чинника з метою сприяння продуктивності праці. 

 

Анотація програми 
 

Модуль 1. Система управління персоналом 

  

Заплановані результати навчання: 

- формування ефективної системи управління персоналом в організації; 

обґрунтовування концептуальних засад та методологічних принципів управління персоналом;  

- формування успішної команди як соціального утворення;  

- визначення місії, наміру та призначення команди; принципів, етапів формування та 

динаміки розвитку команди;  



- формування знань про теорії, стилі лідерства та мислення лідера, сценарії прийняття 

рішень у команді, методики делегування, аналізу життєвого циклу організації;  

- з’ясування сутності організаційної культури організації, впливу на ефективність 

управління персоналом та іміджу підприємства;  

- оцінювання рівня організаційної культури організації; розроблення пропозицій 

щодо поліпшення його рівня. 

 

Модуль 2. Менеджмент персоналу в організаціях 

 

Заплановані результати навчання: 

- аналіз та реалізація нематеріальних і матеріальних форм мотивування персоналу як 

складової продуктивності праці; 

- поглиблення знань про інструменти та технології комунікацій; використання 

способів ділового спілкування в управлінні;  

- встановлення комунікаційних зв’язків між працівниками, підрозділами, 

організаціями з метою прийняття ефективних рішень;  

- забезпечення ефективного обміну інформацією між групами працівників, 

суспільними та політичними формуваннями з метою вирішення тактичних та стратегічних 

завдань підприємства;  

- використання технології ефективного спілкування та раціональної поведінки в 

конфлікті;  

- виявлення механізму та причин конфліктів з метою подальшого його регулювання, 

розв’язання. 

 

  



Навчальний план 

 

 

Форма підсумкової атестації слухачів курсу 

 

Атестація слухачів курсу сертифікатної програми «7 кроків до 

досконалості управління персоналом» здійснюється в формі дистанційного 

навчання. За результатами атестації видається сертифікат встановленого 

зразка про проходження курсової підготовки.  

 

  

Змістовні модулі Кількість годин 
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Модуль 1 Управління персоналом як соціальна система 
Тема 1. Управління персоналом як 

соціальна система  
7 2 2 3 Семененко О.В., 

доцент кафедри 

управління та 

адміністрування, к.е.н., 

доцент 

Тема 2. Лідерство, менеджмент та 

норми в прийнятті рішень 
7 2 2 3 Семененко О.В., 

доцент кафедри 

управління та 
адміністрування, к.е.н., 

доцент 
Тема 3. Організаційна культура 

організації, створення та вплив на її 

імідж, управління персоналом 

8 2 2 4 Семененко О.В., 

доцент кафедри 
управління та 

адміністрування, к.е.н., 

доцент 

Разом за змістовий модуль 1  22 6 6 10  

Модуль 2. Психологія управління персоналом 
Тема 4. Мотивування працівників як 

складова продуктивності праці 
7 2 2 3 Семененко О.В., 

доцент кафедри 
управління та 

адміністрування, к.е.н., 

доцент 
Тема 5. Комунікації в організації та 

психологія управлінського спілкування 
7 2 2 3 Семененко О.В., 

доцент кафедри 

управління та 

адміністрування, к.е.н., 
доцент 

Тема 6. Технологія управління 

конфліктами 
7 2 2 3 Семененко О.В., 

доцент кафедри 

управління та 
адміністрування, к.е.н., 

доцент 

Разом за змістовий модуль 2 21 6 6 9  

Підсумкова атестація 2     

Усього годин    45 12 12 19  



Шкала оцінювання (національна та ECTS) 
 

Оцінка за 100-бальною 

системою 

Оцінка за 

національною шкалою 
Оцінка за шкалою ECTS 

90 – 100 відмінно 5 

зараховано 

A відмінно 

82 – 89 добре 4 B добре (дуже добре) 

75 – 81 добре 4 C добре  

64 – 74 задовільно 3 D задовільно  

60 – 63 задовільно 3 Е задовільно (достатньо)  

35 – 59 незадовільно 2 

не зараховано 

FX 
незадовільно з можливістю 

повторного складання 

1 – 34 незадовільно 2 F 

незадовільно з обов’язковим 

повторним вивченням 

дисципліни 
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