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Профайл сертифікатної програми курсу 
 

1 – Загальна інформація 

Повна назва закладу 

вищої освіти та 

структурного підрозділу 

ЗВО Відкритий міжнародний університет розвитку людини 

«Україна» 

Інститут права та суспільних відносин 

Кафедра галузевого права та загальноправових дисциплін 

Форми навчання денна, заочна, дистанційна 

Тип документа та обсяг 

програми 

Сертифікат про курсову підготовку 

 

4 кредитів ЄКТС,  

 

термін навчання 8 тижнів 

 

Термін навчання 3.04.2023-4.06.2023 

*в інші дати, по мірі набору групи, заповнюйте 

реєстраційну форму та ми узгодимо з Вами можливий час 

проходження курсу 

Кількість модулів 2 

Тижневе навантаження Аудиторних годин: 6,  

Годин, відведених на самостійну роботу: 10. 

 

В межах ліцензованої 

спеціальності 

Спеціальність: 081 «Право» 

Вартість навчання 12000 грн.  

*для здобувачів та співробітників Університету «Україна» та 

Фахового коледжу «Освіта» - 6000 грн. 

Менеджери програми Федоренко Тетяна Вікторівна 

Доцент кафедри галузевого права та загальноправових 

дисциплін, кандидат юридичних наук, доцент 

+38067-928-39-09 e-mail vixen@ukr.net 

Посилання на 

електронний курс 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Мета та завдання програми 

Метою програми «Медіація: базові навички» є формування у слухачів 
курсу фундаментальної світоглядної підготовки, достатніх теоретичних, 
фахових знань, ґрунтовних практичних навичок та умінь вирішувати традиційно 
та за допомогою альтернативних методів, передусім медіації, спори, їх здатності 
розв’язувати будь-які задачі правозастосування у процесі навчання, що 
передбачає проведення досліджень або здійснення інновацій і характеризується 
невизначеністю умов та вимог. Також ознайомлення слухачів з медіаційними 
технологіями, як ефективним засобом розв’язання та попередження конфліктів у 
різних сферах суспільного життя. Оволодіння практичними навичками 
первинного аналізу конфлікту, розумінням цілей, завдань, засобів медіації та 
інших технологій розв’язання конфліктів. 

Слухачі курсу повинні бути повністю готові до захисту людських прав та 

основоположних свобод, конституційних цінностей, утвердження 

верховенства права, будучи відданими принципам людської моралі та 

професійної гідності, справедливості, рівності, неупередженості, незалежності, 

співпереживання і дотримання високих етичних стандартів. 

Завдання програми. Для досягнення визначеної мети потрібно, щоб слухачі 

курсу: 

- засвоїли та вільно оперували спеціальною термінологією з медіації; 

- знали поняття, сутність, природу, ознаки, функції, види, типи, 

спрямованість і межі поширення конфліктів; 

- вміли аналізувати причини виникнення і розвитку конфліктів; 

- вивчили моделі поведінки у конфлікті, правила організації безконфліктної 

взаємодії, урегулювання та вирішення конфліктів; 

- набули навички у застосуванні основних стратегій, тактик і технологій 

розв’язання конфліктів; 

- вивчили поняття, сутність, природу, ознаки медіації як альтернативного 

засобу вирішення конфліктів; 

- знали принципи, види і моделі медіації; 

- отримали знання про процедуру медіації та її учасників; 

- вміли давати оцінку конфліктній ситуації, ефективно здійснювати 

медіаційні процедури, опираючись на законодавчу базу. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Анотація програми 
 

Модуль 1. Медіація в системі альтернативних способів врегулювання 

конфліктів 

  

Заплановані результати навчання: виявляти сутність конфлікту (спору) 

з метою розуміння придатності його для врегулювання в рамках процедури 

медіації; аналізувати соціальні явища і процеси, які можуть бути причинами або 

наслідками конфліктних ситуацій; здійснювати професійну взаємодію з 

учасниками процедури медіації; розпізнавати та коригувати емоційний стан 

учасників медіації; структурувати цілі і завдання учасників медіації; знати 

компетентності медіатора (конфліктологічна, комунікативна, процедурна, 

переговорна, емоційна, правова); бути здатним обґрунтовано висловлювати 

власну позицію іншій особі чи особам, уміти опановувати ситуацію наводити 

переконливі аргументи; організовувати пошук спільних рішень; сприяти 

формулюванню рішень та забезпечувати оптимальний рівень конкретизації 

рішень; володіти техніками медіатора та їх застосуванням на практиці. бути 

спроможним аналізувати переваги та недоліки медіації як альтернативного 

способу вирішення спорів. 
 

 

Модуль 2. Нормативне регулювання та медіація у різних сферах 

суспільного життя 

 

Заплановані результати навчання: вміння самостійно планувати, 

організовувати та проводити медіаційну процедуру; приймати фахові рішення у 

складних і непередбачуваних умовах, адаптуватися до нових ситуацій 

професійної діяльності; оцінювати медіабельність для конкретних конфліктів 

(спорів); застосовувати різноманітні техніки та інструменти в залежності від 

мети і завдань кожного медіаційного етапу; здійснювати документальний 

супровід медіаційної процедури; вміти готувати проекти актів за наслідками 

медіаційних переговорів; орієнтуватися в конфліктних ситуаціях у різних сферах 

суспільного життя; демонструвати розуміння методології тлумачення та 

особливостей застосування договірного методу вирішення міжнародних спорів; 

проводити порівняльно-правовий аналіз інститутів медіації у зарубіжних країнах 

та в Україні; уміти розпізнавати нові тенденції у розвитку медіації, 

обґрунтовувати її місце у правовій системі країни, порівнювати правове 

регулювання фаху медіатора у різних країнах; показувати глибокі знання 

найбільш поширених моделей медіації, уміти обирати їх відповідно до 

конкретного конфлікту та бути спроможним пояснити це аргументовано та 

переконливо. 

  



Навчальний план 
 

 

Змістовні модулі Кількість годин 
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Модуль 1   Медіація в системі альтернативних способів врегулювання 

конфліктів 

Змістовний модуль 1. Конфлікт та його природа. 

Тема 1.  Сутність і структура конфлікту 4 2  

 

2 

2  

Федоренко Т.В. 

к.ю.н., доцент 
Тема 2.  Сутність, правила та способи 

розв’язання і врегулювання конфліктів 

8 2 4 

Тема 3.  Сутність профілактики та 

передумови успішності запобігання 

конфліктам 

6 2 4 

Разом за змістовий модуль 1  18 6 2 10  

  Змістовний модуль 2. Медіація як спосіб вирішення конфліктів 

Тема 4. Теорія медіації 6 2  

2 

4 Федоренко Т.В. 

к.ю.н., доцент Тема 5. Учасники медіації 8 2 4 

Тема 6. Майстерність медіатора 6 2 4 

Разом за змістовий модуль 2 20 6 2 12  

Модуль 2 Нормативне регулювання та медіація у різних сферах суспільного 

життя 

Змістовний модуль 3. Правова основа медіації. Документальний супровід медіаційної 
процедури 

Тема 7. Медіаційна процедура 6 2  

2 

4  

Тема 8. Нормативне регулювання 

медіації 

8 2 4  

Разом за змістовий модуль 3 14 4 2 8  

Змістовний модуль 4. Медіація у різних сферах та галузях 

Тема 9. Медіація в трудових 

відносинах 

10 2  

2 

8 Ізуїта П.О. 

к.ю.н., доцент 

Тема 10. Медіація в адміністративно-

правових відносинах 

10 2 6  

Сердюк В.П. 

к.ю.н., доцент Тема 11. Медіація в кримінальному 

процесі 

9 2 1 6 

Тема 12. Медіація в цивільному 

судочинстві 

10 2  

2 

8 Федоренко Т.В. 

к.ю.н., доцент 

Тема 13. Сімейна медіація 10 2 6 

Тема 14. Медіація в господарських 
спорах 

9 2 1 6  
Кармаза О.О. 

д.ю.н., професор Тема 15. Медіація у сфері міжнародних 

відносин. 

8 2 2 4 

Разом за змістовий модуль 4 66 14 8 44  

Підсумкова атестація 2  2   

Усього годин    120 30 16 74  



Форма підсумкової атестації слухачів курсу 

 

Атестація слухачів курсу сертифікатної програми «Медіація: базові 

навички» здійснюється в формі кваліфікаційного іспиту (тестування). За 

результатами атестації видається сертифікат встановленого зразка про 

проходження курсової підготовки.  

 

 

Шкала оцінювання (національна та ECTS) 
 

Оцінка за 100-бальною 

системою 

Оцінка за 

національною шкалою 
Оцінка за шкалою ECTS 

90 – 100 відмінно 5 

зараховано 

A відмінно 

82 – 89 добре 4 B добре (дуже добре) 

75 – 81 добре 4 C добре  

64 – 74 задовільно 3 D задовільно  

60 – 63 задовільно 3 Е задовільно (достатньо)  

35 – 59 незадовільно 2 

не зараховано 

FX 
незадовільно з можливістю 

повторного складання 

1 – 34 незадовільно 2 F 

незадовільно з обов’язковим 

повторним вивченням 

дисципліни 

 

Рекомендована література 

 

Нормативно-правові акти: 

1. Конституція України від 28.06.1996. Відомості Верховної Ради України. 

1996. № 30. Ст. 141. 

2. Типовий закон Комісії Організації Об'єднаних Націй по праву 

міжнародної торгівлі про міжнародну комерційну погоджувальну процедуру від 

24.06.2002 URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/995_l17 

3. Господарський кодекс України вiд 16.01.2003 № 436-IV. Відомості 

Верховної Ради України. 2003. No 18. Ст. 144. 

4. Кодекс адміністративного судочинства України від 06.07.2005 № 2747-

IV. Відомості Верховної Ради України. 2005. № 35-36, 37. Ст. 446. 

5. Кодекс законів про працю України від 10.12.1971 № 322-VIII. Відомості 

Верховної Ради України. 1971. № 40. Ст. 356. 

6. Кодекс України про адміністративні правопорушення від 07.12.1984 № 

8073-X. Відомості Верховної Ради України. 1984. № 51. Ст. 1122. 

7. Кримінальний кодекс України від 05.04.2001 № 2341-III. Відомості 

Верховної Ради України. 2001. № 25-26. Ст. 131. 

8. Кримінальний процесуальний кодекс України від 13.04.2012 № 4651-VI. 

Відомості Верховної Ради України. 2013. № 9-10. Ст. 88. 

http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/995_l17


9. Сімейний кодекс України від 10.01.2002 № 2947-III. Відомості 

Верховної Ради України. 2002. № 21. Ст. 135. 

10. Цивільний кодекс України від 16.01.2003 № 435-IV. Відомості 

Верховної Ради України. 2003. № 40. Ст. 356. 

11. Цивільний процесуальний кодекс України від 18.03.2004 № 1618-IV. 

Відомості Верховної Ради України. 2004. № 40-42, 42. Ст. 492. 

12. Закон України «Про медіацію» від 16.11.2021 URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1875-20#Text 

13. Про адвокатуру та адвокатську діяльність. Закон України від 05.07.2012 

№ 5076-VI. Відомості Верховної Ради. 2013. № 13. Ст. 282. 

14. Рекомендація No R (99) 19 Комітету міністрів Ради Європи державам - 

членам Ради, які зацікавлені в організації медіації у кримінальних справах від 

15.09.1999 № R(99) 19. Відновне правосуддя в Україні: Щоквартальний 

бюлетень. 2005. № 1-2. С. 50-53. 

15. Про деякі аспекти медіації у цивільних та господарських 

правовідносинах. Директива 2008/52/ЄС Європейського парламенту та Ради від 

21.05.2008. URL: http://www.ukrmediation.com.ua 

16. Рекомендація No R (98) 1 Комітету Міністрів Ради Європи державам-

членам щодо медіації в сімейних справах від 21.01.1998 URL: 

http://www.scourt.gov.ua/clients/vsu/vsu.nsf/ 

17. Рекомендації Rec (2002) 10 Комітету Міністрів Ради Європи державам-

членам щодо медіації в цивільних справах від 18.09.2002 URL: 

http://www.scourt.gov.ua/clients/vsu/vsu.nsf/6b6c1e2e6ad3e2fcc225745c0034f4cc/7

442a47eb0b374b9c2257d8700495f8b/$FILE/%D0%A0%D0%B5%D0%BA% 

18. Директива Європейського Союзу No 2008/52 Європейського 

Парламенту та Європейської Ради про деякі аспекти посередництва (медіації) в 

цивільних та комерційних справах; URL: http://zakon2.rada.gov.ua/ 

laws/show/994_a95 

19. Документи Комітету Міністрів Ради Європи; URL: 

http://www.scourt.gov.ua/clients/vsu/vsu.nsf/(documents)/7442A47EB0B374B9C22

57D8700495F8B 

20. Документи щодо європейських стандартів у сфері судочинства; URL: 

http://www.scourt.gov.ua/clients/vsu/vsu.nsf/(documents)/F8C093AD5CB7148BC22

57D8D002488A 

 

Основна література: 

21. Ващенко І. В. Конфліктологія та теорія переговорів : навч. посіб. / І. 

В.Ващенко, М. І. Кляп. К.: Знання, 2013. 407 с. 

22. Від співпраці до примирення: посібник для лідерів громадянського 

суспільства / Під загальною редакцією Смірнова О.К. Автори -упорядники: 

Араджионі М.А., Брунова - Калісецька І.В., Гусєв А.І., Терещенко І.Г., Тищенко 

Ю.А. - Київ: Видавництво ЧП “Золоті Ворота”, 2015 р. - 207 с. 

23. Вступ до альтернативного вирішення спорів : навч. посіб. / Г. В. Анікіна, Ю. 

В. Білоусов, Н. Л. Бондаренко-Зелінська [та ін.] ; під ред. У. Хелльманна, Н. Л. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1875-20#Text
http://www.ukrmediation.com.ua/
http://www.scourt.gov.ua/clients/vsu/vsu.nsf/
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