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ПРОГРАМА СЕРТИФІКАТНОГО КУРСУ 

 

«ТЕОРЕТИЧНІ ТА ПРАКТИЧНІ АСПЕКТИ НАДАННЯ СОЦІАЛЬНИХ 

ПОСЛУГ В УКРАЇНІ» 

 

Обсяг курсу – 6 кредитів ЄКТС 

Термін навчання – 2 місяці 

 

У межах ліцензованої спеціальності: 

231 «Соціальна робота»  

 

 

Програму сертифікатного курсу 

підготували  

Мякушко Надія Семенівна, к.пед.н., 

доцент, в.о. зав. кафедри соціальної 

роботи та спеціальної освіти 

Бацман Ольга Сергіївна, доцент 

кафедри соціальної роботи та 

спеціальної освіти 

 

 

 

Полтава 2023

 

ЗАТВЕРДЖЕНО 

Проректор з освітньої діяльності 

 

________________Оксана КОЛЯДА 

«27» січня 2023 р. 

 



Профайл сертифікатної програми курсу 

 

1 – Загальна інформація 

Повна назва закладу 

вищої освіти та 

структурного 

підрозділу 

Відкритий міжнародний університет розвитку 

людини «Україна» 

Полтавський інститут економіки і права 

Кафедра соціальної роботи та спеціальної освіти 

Форми навчання денна, заочна, дистанційна 

Тип документа та 

обсяг програми 

Сертифікат про курсову підготовку 

6 кредитів ЄКТС,  

термін навчання – 2 місяці 

3.04.23-28.05.23 
*в інші дати, по мірі набору групи, заповнюйте 

реєстраційну форму та ми узгодимо з Вами можливий час 

проходження курсу 

Кількість модулів 6 

Тижневе 

навантаження 

Аудиторних годин: 8,75  

Годин, відведених на самостійну роботу: 13,75 

 

В межах ліцензованої 

спеціальності 

Спеціальність: 231 Соціальна робота 

Ліцензія: 33-л від 19.03.2021  

Вартість навчання 2400 грн. 

Менеджери 

програми 

Мякушко Надія Семенівна, к.пед.н., доцент, в.о. зав. 

кафедри соціальної роботи та спеціальної освіти. 

0502540684, MyakushkoNadiya@i.ua 

 

Бацман Ольга Сергіївна, доцент кафедри соціальної 

роботи та спеціальної освіти. 

0995666868, olgapisnya2203@gmail.com 

Посилання на 

електронний курс 

 

 

mailto:MyakushkoNadiya@i.ua


Анотація програми 

 

Модуль 1. Зміст соціальної послуги догляду вдома. 

Заплановані результати навчання: опанування та застосування базових 

знань, необхідних для забезпечення надання соціальних послуг в умовах, 

пристосованих до потреб окремих категорій осіб. 

 

Модуль 2. Особливості надання паліативної допомоги. 

Заплановані результати навчання: опанування та застосування на 

практиці основних завдань, складових, методів та принципів паліативної 

допомоги. 

 

Модуль 3. Особливості догляду. Надання домедичної допомоги. 

Заплановані результати навчання: формування та розвиток основних 

практичних навичок із догляду за окремими категоріями осіб, із організації 

розв’язання їхніх фізичних, психологічних, духовних і соціальних проблем. 

 

Модуль 4. Взаємодія з іншими фахівцями та службами. 

Заплановані результати навчання: здатність спілкуватися із 

представниками інших професійних груп різного рівня, налагоджувати 

взаємодію державних, громадських і комерційних організацій. 

 

Модуль 5. Управління стресом та запобігання вигоранню. 

Заплановані результати навчання: формування та розвиток навичок 

безконфліктного спілкування, уважного поводження та ефективної комунікації 

з особами при змінах їхнього психічного стану, пов’язаних зі старінням, 

захворюванням тощо. Розвинути теоретичні та практичні навички запобігання 

емоційному вигоранню та його профілактика 

 

Модуль 6. Безпека життєдіяльності. 

Заплановані результати навчання: здатність ідентифікувати потенційні 

небезпеки, прогнозувати можливість і наслідки впливу вражаючих факторів на 



безпеку системи «людина - життєве середовище»; використовувати 

нормативно-правову базу захисту особистості та навколишнього середовища, 

прав особи на працю, медичне забезпечення, захист у надзвичайних ситуаціях 

тощо; використовувати у своїй практичній діяльності громадсько-політичні, 

соціально-економічні, правові, технічні, природоохоронні, лікувально-

профілактичні заходи. 

 

 

Навчальний план 

 

 

 

 

Змістовні модулі Кількість годин 
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Модуль 1. Зміст соціальної послуги 

догляду вдома 

36 10 6 20 ст. викладач 

кафедри 

Каркач А.В. 

 

Модуль 2. Особливості надання 

паліативної допомоги 

30 6 6 18 доцент 

кафедри 

Бацман О.С. 

 

Модуль 3. Особливості 

догляду. Надання домедичної 

допомоги 

30 6 6 18 доцент 

кафедри 

Вишар Є.В. 

 

Модуль 4. Взаємодія з іншими 

фахівцями та службами 

28 6 4 18 ст. викладач 

кафедри 

Златопольська 

Н.В. 

 

Модуль 5. Управління стресом та 

запобігання вигоранню 

28 6 4 18 к.пед.н., 

доцент 

кафедри  

Заіка В.М. 

 

Модуль 6. Безпека життєдіяльності 26 6 4 16 к.політ.н., 

доцент 

кафедри 

Мякушко Н.С. 

 

Підсумкова атестація 2      

Усього годин    180 40 30 108   



Форма підсумкової атестації слухачів курсу 

 

Атестація слухачів курсу сертифікатної програми 035 Філологія 

здійснюється в формі кваліфікаційного заліку та завершується видачею 

сертифіката встановленого зразка про проходження курсової підготовки. 

Атестація здійснюється відкрито і публічно. 

 

 

Шкала оцінювання (національна та ECTS) 
 

Оцінка за 100-бальною 

системою 

Оцінка за 

національною шкалою 
Оцінка за шкалою ECTS 

90 – 

100 
відмінно 5 

зараховано 

A відмінно 

82 – 89 добре 4 B добре (дуже добре) 

75 – 81 добре 4 C добре  

64 – 74 задовільно 3 D задовільно  

60 – 63 задовільно 3 Е задовільно (достатньо)  

35 – 59 незадовільно 2 

не 

зараховано 

FX 
незадовільно з можливістю 

повторного складання 

1 – 34 незадовільно 2 F 

незадовільно з обов’язковим 

повторним вивченням 

дисципліни 

 

 

 

 

Програму сертифікатного курсу 

підготували     Надія МЯКУШКО 
                    

 

 

                                                                      Ольга БАЦМАН 
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